prVe, D-01

:Q
o Al
< L&

soi®

Py POLITICA DE CALIDAD Rev.0
Fecha: 19/03/2018

El activo principal de JOSE M2 TIRADO GONZALEZ (Contra incendios Tirado) es la
confianza que nuestros clientes depositan en nosotros.

JOSE M2 TIRADO GONZALEZ (Contra incendios Tirado) esta especializada en la prestacion
de servicios:

“INSTALADOR, MANTENEDOR Y RECARGADOR DE EQUIPOS DE EXTINCION”

Nuestra finalidad primordial es la de dar el mejor servicio a nuestros clientes, basandonos para ello

en:
1. Cualificacion y formacion constante de nuestros profesionales y colaboradores.
2. Seguridad: compromiso con nuestros clientes.
3. Confidencialidad: responsabilidad que contraemos con nuestros clientes y nos
comprometemos a una garantia total de la misma.

Los principios basicos en los que nos basamos para alcanzar nuestro compromiso de calidad son los
siguientes:

1. MAXIMA PROFESIONALIDAD DE NUESTRO PERSONAL, con fomento de la
implicacién y formacién continua del mismo para alcanzar la excelencia en la prestacion del
servicio.

2. ESFUERZO EN EQUIPO, para la mejora continua de nuestros procesos y métodos de
trabajo y de la eficacia de nuestro sistema de Gestion de Calidad.

3. CUMPLIR CON LA NORMATIVA internacional, nacional, autonémica, local y otros
requisitos aplicables.

4. DESARROLLO E INNOVACION CONTINUA para alcanzar la mejor calidad en nuestros
Servicios.

Esta politica sera revisada anualmente, comunicada a todos los empleados y puesta a disposicion de
todas las partes interesadas.

En Mérida, a 19 de marzo de 2018

—_—

Fdo.: Direccion



